UINTANA

o UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

202212027

QUINTANA ROO

MEDIO DE VERIFICACION
Nombre del Medio de Verificacion:

INEGI. Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2022.
https://www.inegi.org.mx/programas/cndhf/2022/#Tabulados

El INEGI actualiza esta informacion cada afio, en especifico en el mes de diciembre. Su ultima
actualizacion es con fecha 9 de diciembre de 2022.

Clave y nombre de la 2111104104 - Secretaria de Gobierno

Dependencia:

Programa Presupuestario: EO51 - Acciones de Busqueda y Localizacion de Personas
Desaparecidos

Unidad Responsable del 243-1101 - Despacho de la Direccién General de la Comisidn de

Programa Presupuestario Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo

Resumen narrativo del nivel | F - Contribuir a promover y garantizar, el ejercicio de los Derechos

reportado (Fin): Humanos de las personas, sobre la base del respeto a la dignidad
humana.

Indicador: PED1211 - Quejas recibidas por el Organismo Publico de Derechos

Humanos aceptadas, por entidad federativa.

Descripcion del indicador: Este indicador mide a nivel estatal el porcentaje del total de quejas
aceptadas por el Organismo Publico de Derechos Humanos Estatal,
entre el total de quejas recibidas por el Organismo Publico de
Derechos Humanos Estatal.

La temporalidad de este indicador es anual, se informa que para el
afo 2021 se recibieron 1555 quejas de las cuales todas fueran
aceptadas, mismo que equivale al 100%. Por lo tanto, para el afio
2027, con respecto a su linea base, se estima lograr una Meta del
70% lo cual equivale a 1089 quejas y posicion nacional 11, con
respecto al resto de los estados. Cabe informar que el
comportamiento de este indicador es descendente, ya que a menor
quejas recibidas y aceptadas por el Organismo Publico Estatal de
Derechos Humanos, representa un resultado positivo para el
Estado.
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Método de Calculo: (Total de quejas aceptadas por el Organismo Publico de Derechos
Humanos Estatal/Total de quejas recibidas por el Organismo Publico
de Derechos Humanos Estatal) * 100

Trimestre reportado: Cuarto Trimestre 2024

Liga de Publicacion del https://qroo.gob.mx/segob/cbpeqroo/index.php/indicador
Medio de Verificacion: es-de-resultados-cbpeqroo/

Unidad Responsable del 1243-1101 - Despacho de la Direccién General de la Comision de
Indicador: Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo

Datos de las Variables reportadas:

Numerador: Total de quejas aceptadas por el Organismo Publico de Derechos Humanos Estatal:
1800

Calendario Numerador
Octubre | Noviembre Diciembre
0.000 0.000 1800.000

Denominador: Total de quejas recibidas por el Organismo Publico de Derechos Humanos Estatal:
1800

Calendario Denominador
Octubre | Noviembre Diciembre
1.000 1.000 1800.000

Descripcion de los resultados:

Este indicador tiene como meta anual programada el 100% con la recepcidn y aceptacion de 1800 quejas
por parte del Organismo Publico de Derechos Humanos Estatal.

De acuerdo con el dltimo Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal y Federal 2024 del INEGI, en su
ultima actualizacién con fecha 13 de diciembre de 2024, sacé los resultados del afio 2023, en el que
informa se recibieron 1800 quejas de las cuales fueron aceptadas 1800, misma que equivale al 100%,
ocupando el Estado de Quintana Roo a nivel nacional la posicién numero 6, con respecto al resto de los
Estados de la Republica, por lo que se alcanza el semaforo color verde, dado que se cumplié la meta
conforme a lo programado.
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Calendario Programado Meta
Octubre | Noviembre | Diciembre
0.000 0.000| 1800.000|100%
1.000 1.000| 1800.000
Calendario Ejecutado Meta
Octubre | Noviembre | Diciembre
0.000 0.000| 1800.000 | 100%
1.000 1.000| 1800.000
Tipo de Evidencia: Captura de pantalla.
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