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Nombre del Medio de Verificacién:
Informe trimestral de reportes de personas desaparecidas y no localizadas en el Estado de Quintana Rog
recepcionados por personal de la Comision de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo,
elaborado por la Direcciéon Ceneral de la Comisién de Blsqueda de Personas,
https://qroo.gcb.mx/segob/cbpeqroo/index.php/indicadcres-de—resultados-cbpeqroo/

Clave y nombre de la 2111104243 - Comision de Blsqueda de Personas del Estado de Quintana

Dependencia: Roo

Programa Presupuestario: EOS51 - Acciones de Busqueda y Localizaciéon de Personas Desaparecidos

Resumen narrativo del nivelF.P.CO1.AO2 - Recepcidn de reportes de personas desaparecidas y no

reportado: localizadas

Indicador: COIAQ2 - Porcentaje de reportes de personas desaparecidas y no
localizadas recepcionados por personal de la CBPEQROO

Método de Calculo: (NUmero de reportes de personas desaparecidas o no localizadas

recepcionados por personal de la Comisién de Busqueda de Personas
del Estado de Quintana Roo/Total de reportes de personas
desaparecidas o no localizadas en el Estado de Quintana Roo) *100

Trimestre reportado:
Liga de Publicacién del Medig

de Verificacién:
Unidad Responsable del1243-1101 - Despacho de la Direccién General de la Comision de
Indicador: Busgueda de Personas del Estado de Quintana Roo

Datos de las Variables reportadas:

Numerador: Numero de reportes de personas desaparecidas y no localizadas recepcionados por personal
de la Comision de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo = 25

Calendario Numerador
Abril Mayo Junio
0.000 0.000 25.000

de reportes de personas desaparecidas o no localizadas en el Estado de Quintana Roo

____ Calendario Denominador
Abril Mayo Junio
1.000 1.000 242.000

Descripcién de lo
El presente indi
desaparecidas y
Comision de BuU
trimestre de 202
ala metaanual e

como meta anual la recepcion de 50 reportes directos de personas
los cuales deben ser debidamente registrados por el personal de la
onas del Estado de Quintana Roo (CBPEQROO). Durante el segundo
ntotal de 25 reportes, lo que representa un avance del 10.602 % respecto
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desaparecidas o no localizadas; no obstante, el total registrado ascendié a 242 reportes, lo que evidencia

una variacion respecto a la proyeccién inicial y permite analizar la tendencia en la incidencia de
desapariciones en la entidad, la cual continUa al alza desde 2022,

Calendario Programado Meta

Abril Mayo | Junio

0.000 0.000 | 14.000 | 11.494%

1.000 1.000 | 125

Calendario Ejecutado Meta

Abril Mayo | Junio

0.000 0.000 | 25.000 | 10.602
%

1.000 1.000 24%.00

Justificacién: El aumento en el niumero de reportes de personas desaparecidas y no localizadas durante el
segundo trimestre de 2025 responde a una tendencia al alza que se ha venido observando en Quintana Roo
desde 2022. Aunque la meta anual establecida por la CBPEQROO contempla la recepcién de 50 reportes
0s, en los tres meses del afo ya se ha alcanzado un avance del 10.602% con 25 reportes recibidos|
ntraste con los 200 reportes previstos para el mismo periodo, se registraron 242, Esta situacién

comportamiento de dichos meses, que este afio presentd un incremento del 68.9% en
2024. Este fendmeno refleja no solo un cambio en los patrones de desaparicién, sino

mento en la confianza ciudadana hacia las instituciones encargadas de la busgueda,
ento en los reportes registrados.

Calendario Programado Meta
[Dice]

Abril Mayo | Junio

0.000 0.000 | 14.000 | 1.494%

1.000 1.000 125
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Calendario Ejecutado Meta
[Debe decir]

Abril Mayo | Junio

0.000 0.000 | 25.000

1.000 1000 | 24200 | 10.602
0 %

Tipo de evidencia: Informe trimestral de reportes de personas desaparecidas y no localizadas en el Estado
de Quintana Roo recepcionados por personal de la Comisién de Busqueda de Personas del Estado de
Quintana Roo y graficas.
Evidencia: Informe trimestral de reportes de personas desaparecidas ¥ no localizadas en el Estado de
Quintana Roo recepcionados por personal de la Comisién de Busqueda de Personas del Estado de Quintana
Roo, grafica 1. Porcentaje de reportes de personas desaparecidas o no localizadas recepcionados por
personal de la Comisién de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo y Grafica 2. Distribucion
mensual de reportes de personas desaparecidas o no localizadas por tipo de reporte.

Dlrectra General dela CBPEQROO

1243-1 GENERQAL DE LA COMISION DE BUSQUEDA DE PERSONAS

b

COMISION DE BUSQUEDA DE PERSONAS by
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Informe trimestral de reportes de personas desaparecidas y no localizadas en el Estado de
Quintana Roo recepcionados por personal de la Comisién de BUsqueda de Personas del
Estado de Quintana Roo, elaborado por la Direccién General de la Comisién de Blsqueda
de Personas,https;//qroo.gob.mx/segob/cbpeqroo/index.php/indicadores-de-resultados-
cbpegroo/

CORTE: DEL 01 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO DE 2025

En el marco del Protocolo Homologado de Blsqueda y la Ley General en Materia
de Desapariciones Forzadas, Desapariciones Cometidas por Particulares y los
Mecanismos de Busqueda de Personas, se distinguen dos tipos fundamentales
de procesos relacionados con la desaparicién de personas: el reporte y la
denuncia. La denuncia se refiere al acto formal de informar a las autoridades
sobre la desaparicion de una persona, generalmente ante el Ministerio Publico, y
es un proceso formal que genera una investigacion penal. Por otro lado, el
reporte se refiere a la notificacion inicial de la desaparicién, que puede realizarse
ante diversas autoridades, incluyendo la Comisién de Blsqueda de Personas del
tado de Quintana Roo (CBPEQROO) o los nimeros de emergencia como el 911,

‘constituye el primer paso hacia la localizacién de la persona. Los reportes
es para que la Comisién de Blsgueda, como autoridad de primer
e los procedimientos de busqueda correspondientes y coordine
lras instituciones para localizar a las personas desaparecidas. A
uncia, que involucra un proceso judicial mas estructurado, el
na intervencién temprana y mas &agil, contribuyendo a la
de los protocolos de blsqueda.

" los reportes como indicador responde a la necesidad de
nicial con los familiares o reportantes y a la capacidad de
la CBPEQ tervenir de manera directa en la localizacién de las
Dado que la Comision es la autoridad primaria, su labor
N, registro y seguimiento de los reportes, permitiendo un
rcano y eficiente en comparacién con otros procesos mas
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El presente informe trimestral de la Comisién de BuUsqueda de Personas del
Estado de Quintana Roo (CBPEQROOQ) incluye dos representaciones gréaficas que
permiten visualizar de manera cuantitativa el cumplimiento de los objetivos
establecidos en materia de recepcion de reportes de personas desaparecidas y
no localizadas.

Grafica 1. Porcentaje de Reportes de Personas Desaparecidas y No
Localizadas Recepcionados por Personal de la CBPEQROO

Esta representacion grafica ilustra la proporcién de reportes de desaparicion
recepcionados directamente por la Comisién de Busqueda de Personas del
Estado de Quintana Roo (CBPEQROO) en relaciéon con el total de reportes
registrados en la entidad durante el primer trimestre del afio 2025. En este
periodo, se recibieron 25 reportes directos, lo que equivale a un avance del
10.602% respecto a la meta anual establecida de 50 reportes.

Asimismo, se observa una variaciéon entre la proyeccion inicial y la cifra final de
reportes de desaparicion en la entidad, dado que se habian previsto 125 casos y
el total registrado ascendié a 242. Este comportamiento refleja una tendencia al
alza en la incidencia de desapariciones, evidenciando la necesidad de fortalecer
los mecanismos de busqueda y atencién.

Se detalla la distribucién mensual de los reportes recepcionados por el personal
de la CBPEQROO durante el segundo trimestre de 2025, distinguiendo entre
reportes directos y aquellos generados a través del servicio de emergencia 911. Se
destaca la siguiente informacion:

e Abril: 7 reportes directos recepcionados y 68 reportes canalizados desde
el 911.

8 reportes directos recepcionados y 89 reportes canalizados desde
rtes directos recepcionados y 70 reportes canalizados desde

os evidencia que la principal via de recepcién de reportes
ervicio de emergencias 911, representando el 96.4% del
strados en el trimestre. Esto subraya la importancia de |a
ucional entre la CBPEQROO y el C5, garantizando una
inmediata conforme a los principios establecidos en la
de Desaparicion Forzada de Personas y el Protocolo

total de
articulacio
respuesta;
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202202027
PORCENTAJE DE REPORTES DE PERSONAS DESPARECIDAS O NO
LOCALIZADAS RECEPCIONADOS POR PERSONAL DE COMISION DE
BUSQUEDA DE PERSONAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
1RO ABRIL-30 JUNIO 2025

* Reportes CBPEQROO = Reporte 911

< 96%

DISTRUBUCION MENSUAL DE REPORTES
DE PERSONAS DESAPARECIDAS O NO
LOCALIZADAS POR TIPO DE REPORTE

®Tipo dereporte 911  ®Tipo de reporte Directo
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